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Serviceaftale

Tillykke med din nye varmepumpe!
I forbindelse med installationen af din nye varmepumpe tilbyder vi en serviceaftale. På den måde sikrer du, at
anlægget fungerer optimalt, og at du bevarer den bedst mulige drift og funktionalitet over tid og derfor giver
Scanheat – en udvidet garanti, hvis NovaSolar Service står for eftersynet og vi/I kan dokumentere at anlægget
er løbende vedligeholdt af NovaSolar Service.

Luft-luft varmepumpe

Scanheat stiller krav om service hvert andet år som minimum:
Alle varmepumper, som Scanheat sælger og monterer, skal som minimum serviceres af NovaSolar Service
hvert andet år for at opretholde en garanti ud over købelovens minimum.
Med en serviceaftale hos NovaSolar Service kan du forlænge garantien løbende – op til 7 år ved service hvert
andet år og op til 10 år, hvis du får udført service årligt.

Hvornår?
Du kan beslutte dig på dagen for montagen, om du ønsker service, så vil montøren registrere det, ellers skal du
give os besked via e-mail, senest 3 måneder efter at varmepumpen er monteret.
- Husk du kan opsige når du ønsker det og skal først betale når et Service er udført.

E-mail - kontakt@novasolarservice.dk, skriv venligst installationsadresse

Serviceaftale indeholder:
Generel gennemgang af varmepumpe, kontrol af samlinger, tæthedskontrol, kontrol af udblæsningstemperatur,
evt. kontrol af køl, rensning af filtre. Serviceaftaler for varmepumper der ikke er købt og monteret af Scanheat er
ikke inkl. evt. påfyldning af kølervæske og andre reservedele.

Der tilbydes dermed opretholdt garanti, såfremt følgende punkter er opfyldt:
Varmepumpen er opsat og installeret af Scanheat
Varmepumpen er vedligeholdt i henhold til Scanheat betingelser og producentens vejledning
Anlægget er serviceret af Scanheat løbende 
Varmepumpen anvendes i henhold til de retningslinjer, som er beskrevet i brugsanvisningen
Der er lovlig el-installation og 230V forsyning med jord, til varmepumpen

Ja tak, jeg ønsker et serviceeftersyn hvert andet år - pris per eftersyn kr. 1195,-
= garanti på op til 7 år, hvis løbende serviceret af NovaSolar Service

Ja tak, jeg ønsker et serviceeftersyn hvert år - pris per eftersyn kr. 1195,-
= garanti på op til 10 år, hvis løbende serviceret af NovaSolar Service

Nej tak, jeg ønsker ikke et serviceeftersyn fra NovaSolar Service, og har derfor kun garanti i henhold
til købeloven
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