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Inviter naturens balance indenfor

nanoe™ X, teknologi, der benytter hydroxylradikaler.

nanoe™ X, internationalt efterprgvet teknologi @-nanoex
nanoe™ X er en enestdende teknologi med meget hgj ydeevne, der kan hjelpe med at forbedre luftkvaliteten indedgrs.
7 fordele med nanoe™ Reducerer darlig lugt Evnetilath 5 slags forur de stoffer, bakterier og vira Fugter

it &y Q

Lugte Bakterier og virusser Allergener Pollen Farlige stoffer Hud og har

Panasonics nanoe™ X-teknologi gar et skridt videre og tager naturens renggringsmiddel -
hydroxylradikaler - med indenfor for at skabe et bedre indeklima.

Takket vaere nanoe™ X’s ' ‘ ‘
egenskaber kan en raekke
forurenende stoffer sdsom
visse bakterier, vira, mug,
allergener, pollen og farlige
stoffer heemmes.

nanoe™ X nar effektivt forurenende Hydroxylradikaler denaturerer Forurenende stoffers aktivitet haemmes.
stoffer. proteinerne i forurenende stoffer.
Superstille drift Nyt infrargd styreenhed
| det gjeblik systemet nar sin indstillede temperatur, er Det innovative design er let at betjene med den
enhedens lydniveau kun 20 dB(A). Ikke kun nye elegante og laekre baggrundsbelyste Sky
temperaturen betyder noget for et komfortabelt hjem; Controller. Stgrre skaerm som er lettere at
et lavt stgjniveau er ogsa vigtigt. bruge. = 9=
Designet til at overholde hgje europaeiske krav |;,L,i}
Superstille drift, hgj effektivitet og teknologi, der b ond

hjeelper med at rense luften.




Ny gulvmodel med nye nanoe™ X luftrensningssystemer:

enestaende effektivitet (A++), komfort (superstille
teknik, kun 19 dB(A)) og frisk luft kombineret med
topmoderne design

Let at integrere i dit hjem

En banebrydende formgivning, som passer perfekt til alle
stile. Vi har omhyggeligt udvalgt materialer og processer for
at skabe et elegant design. Den nye gulvmodel, som er
kompakt og har et elegant design, er let at passe ind i dit
hjems indretning. Der findes fire tilstande:

L

Gulvinstallation Vaginstallation Semi-skjult Skjult

Perfekt lgsning, der erstatter den gammeldags kedel

Hgjeste energiklasse A++

Varmepumpen fgrer den udendgrs varmeenergi indenfor. Den
nye gulvkonsol kan levere indendgrs varme, selv nar det er

-15 °C udenfor.

A++>
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* SCOP ved opvarmningstilstand for CS-Z25UFEAW-1 sammenlignet med elvarmeapparater ved +7 °C.

Nem kontrol og adgang til alle funktioner i fijernkontrollen -
nar som helst og hvor som helst

Smart kontrol - kontrol af kelekomfort ndr som helst og
hvor som helst.

- Tilslutnings- og kontroldrift

- Handter flere enheder samtidigt

- Smart komfort - handter enkelt din komfort og luftkvalitet
- Juster indstillet temperatur

- Forvarm eller afkgl, inden du kommer!

Smart effektivitet - Mere komfort med mindre spildt energi
- Analyse af energianvendelse "

- Sammenligning af energianvendelse (dag/uge/maned/ar)
Smart Assist - blivinformeret om sammenbrud

- Notifikationer og identificering af fejlkoder ?

- Brugerens ret til service

1) Estimeret ngjagtighed for energiforbrugsdata afhanger af den leverede straemmangde. 2) Kontakt
professionel tekniker for at f3 udfgrt reparation/service.

Statistics
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Stemmekontrol - ord gor mere end handlinger

Kontrol uden begraensninger og handfri hjselp giver komplet adgang
til funktionerne i dine aircondition-apparater. Det er nu enklere end
nogensinde at maksimere din kglekomfort med vores
netvaerksaktiverede aircondition-apparater med Panasonics
Comfort Cloud og Voice Control.

Fa flere ting fra handen med din stemme

Forenkl din dag med din personlige rutine ved at gruppere
individuelle handlinger. Med rutinefunktionen kan du styre
flere stemmestyrede enheder, herunder vores
netveerksaktiverede aircondition-apparater.

WORKS WITH A

fungerar med
o ‘ ‘alexa

¢ Hey Google

“Google Andrmd Google Play og Google Home er varemaerker tilhgrende Google LLC. Amazon, Alexa og alle relaterede logotyper er varemaerker tilhgrende Amazon.com, Inc. eller virksomhedens datterselskaber.

af stemn

varierer efter land og sprog. Du finder flere oplysninger om indstillingsprocedurer her: https://aircon.panasonic.com/connectivity/application.html.



Gulvmodeller Inverter+ ¢ Kglemiddel R32

CZ-TACG1
Panasonic WLAN-
modul til
internetstyring.

fm Maksimal kapacitet 5,50 kW 6,20 kW
Varmekapacitet Nominel (Min-Maks) kW 3,40(0,85-5,50) 4,30(0,85- 6,20)
1; COP " W/W 4,59 4,06
'?EZL £ Varmekapacitet ved-7 °C 2 kW 3,80 4,20
55 scop? 4,70A++ 4,60A++
;E. Pdesign ved-10 °C kW 3,00 3,60
éi Effektforbrug varmedrift Nominel (Min - Maks) kW 0,74(0,17-1,51) 1,06(0,17-1,83)
5§ Aligt elforbrug kWh/a 894 1096
‘g% Kglekapacitet Nominel (Min - Maks) kW 2,50(0,85-3,40) 3,50(0,85-3,80)
3¢ SEERY 8,10 A++ 7,80 A++
8 Pdesign (Kole) kw 2,50 3,50
;‘:"‘E Effektforbrug keledrift Nominel (Min - Maks) kW 0,51(0,17-0,88) 0,84(0,17-1,04)
£5 Arligt elforbrug ¢ kWh/a 108 157
g % Indendgrsenhed CS-Z25UFEAW-1 CS-Z35UFEAW-1
§§ Luftmeengde Varme / Koling m3/min 9,9/9,6 10,1/9,9
§§ Volumen affugtning L/h 1,5 2,0
§§ ) Varme (Hgj / Lav / S-Lav) dB(A] 38/25/19 39/26/19
gL Lydtryksniveau % ] )
23 Koling (Hgj / Lav / S-Lav) dB(A] 38/25/20 39/26/20
i:g Mal HxBxD mm 600x750x207 600x750x207
g E Nettovaegt kg 13 13
ig nanoe X Generator Mark 1 Mark 1
Udendgrsenhed CU-Z25UFEA-1 CU-Z35UFEA-1
Spaending \% 230 230
Anbefalet sikring A 10 10
Luftmeengde Varme / Koling m3/min 32,2/32,2 34,4/32,7
Lydtryksniveau Varme — Kepling (Hgj / Lav) dB(A) 48/45—46/43 50/ 47— 48/45
VEIR HxBxD mm 622x824x299 622x824x299
Nettovaegt kg 34 37
Rertilslutninger Veeskergr / Gasrgr Tomme (mm) 1/4(6,35) / 3/8(9,52) 1/4(6,35) / 3/8(9,52)
Rerlengde virkeomrad m 3-20 3~20
Hgjdeforskel (ind/ud) ? m 15 15
Pafyldt leengde m 7.5 7.5
Pafyldning g/m 10 10
Kelemiddel (R32) / CO, Eq. kg /T 0,97/0,65475 1,07/0,72225
. N . Varme Min ~ Maks °C -25~+24 -25~+24
Driftsomrade fra fabrikken " .
Kegling Min ~ Maks °C -15~+43 -15~+43
Laveste udendgrstemperatur testet af tredjepartslaboratorium °C -35 —
Tilbehor 1) COP b_eregnes_ i henhold til EN1/¢5_11. 2) Varmepumpens kapgcitet er testet vt_ed maksimal effekt og afrimning.
3) Energimaerkningsskala fra A+++ til D. 4) SCOP Testet af tredjepartslaboratorie DTI under EN14825:2016. 5) Det
CZ-TACG1 Volumen fugtafgivelse Panasonic WLAN-modul til internetstyring. &rlige energiforbrug beregnes i henhold til EU/626/2011. 6) Enhedernes lydtryk viser vaerdien mélt i en position af

- n - : : 1 meter foran hoveddelen og 1 meter over gulvet. Lydtrykket er mélt i overensstemmelse med JIS C 9612. S-Lav:
CZ-CAPRA1 RAC-interfaceadapter til integration med P Link Stgjsvag tilstand. Lav: Laveste ventilatorhastighed. 7) Tillaeg 70 mm til rgrindfgring. 8) Ved installation af
CZ-RD514C Kabelforbundet fjernbetjening til vaegmonterede modeller og gulvmodeller  udendgrs enheden i en hgjere position end indendgrs enheden. 9) Testet af tredjepartslaboratorie, DTI, i henhold
til EN14511:2013, denne temperatur omfattes ikke af fabriksgarantien

P R2 ROTATION INTEGRATION
4,70 SCOP 8,10 SEER INVERTER + KOMPRESSOR @-nanoex PLINK

‘GARANTI PA
VALGFRI WLAN 5 KOMPRESSOR

Vores varmepumper, som indeholder det nye kglemiddel R32 viser en betragtelig reduktion af vaerdien Global Warming Potential (GWP). - Saesontilpasset varmedrift i overensstemmelse med de nye EcoDesign-krav. Jo
hgjere SCOP-vaerdi, desto hgjere effektivitet. Komfortabel varme &ret rundt uden ungdigt energiforbrug. - Saesontilpasset koling i overensstemmelse med de nye EcoDesign-krav. Jo hgjere SEER-veerdi, desto hgjere
effektivitet. Komfortabel kglighed aret rundt uden ungdigt energiforbrug. - Inverter Plus-system. Denne klassificering fremhaever Panasonics hgjtydende system. - Panasonic R2 rotationskompressor. Den er konstrueret til
at tale ekstreme forhold og fungerer stabilt med hgjeste ydeevne og effektivitet. - Panasonics seneste innovative nanoe™ X fremmer velveere ved at heemme veeksten af visse skadelige virusser og bakterier, ligesom
produktet parfumerer dit hjem. - Vores udendgrsenhed er en af de mest stgjsvage pa markedet. Indendgrsdelen afgiver naesten uhgrbare 19 dB(A). - Ned til -10 °C ved koling. Systemet fungerer i kgletilstand ved en
omgivelsestemperatur ned til -10 °C. - Aircondition fungerer i varmepumpetilstand med en udetemperatur helt ned til -15 °C. - Panasonics fornyelsesystem tillader, at eksisterende R410A- eller R22-rgrinstallationer af
god kvalitet kan genanvendes, samtidig med at nye hgjeffektive R32-systemer installeres. - CZ-CAPRA1: Husholdningssortimentet med integration til PACi og ECOi via CZ-CNT-port. - Internet Control. Internet Control er
naeste generations system, som giver en brugervenlig fjernstyring af aircondition og varmepumper, hvor end du er, ved hjelp af en smarttelefon eller tablet med Android eller iOS eller en computer via internet. - 5 &rs
garanti. Vi giver 5 ars garanti pa kompressorerne i hele sortimentet.

Panasonic

www.aircon.panasonic.dk
blog.panasonicnordic.com/da
Ki facebook.com/panasonicdanmarkvarmepumper

Panasonic Nordic, filial till Panasonic Marketing Europe GmbH, Germany
Sundbybergsvédgen 1, 171 73 Solna

P4 grund af den Labende fornyelse af vores produkter geelder specifikationerne i dette katalog [bortset fra trykfejll, men producenten kan uden forudgaende varsel foretage mindre @ndringer for at forbedre produkterne. Fuldstzendig eller
* Slutkunder, der har 5 3rs garanti fra Panasonic, kan tegne en forlaengelsesforsikring hos Arctic, efter at den oprindelige garantiperiode er udlgbet. Denne tillaegsforsikring kan fornys arligt hos Arctic, fra varmepumpen er seks ar gamm

heating & cooling solutions
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Luft-luft varmepumpe

Altid inkluderet Inden installationen

Arbejdsign

Korsel o At der er plads til at vi kan montere

Materialer: varmepumpen pa det aftalte sted’

& rreer elsallere « At underlaget er fast, stabilt og plant
4 meter kobberrgrfgring

En kabelkanal fitting

En gennemboring i klimaskaerm

Vakuumering af installationen
Taethedsprove Vi monterer udedelen pa valgte konsolben eller

vaegbeslag. Vores montgrer er professionelle og
2 har tusindvis af montager bag sig. P4 den made
sikrer vi at du far det bedste lgsning.
Du bliver ikke faktureret fgr arbejdet er udfgrt.

@nsker du en gennemgang af din installation eller et specifikt overslag, kan du kontakte os.
Vi gennemgar gerne din installation fra kontoret vha. billeder, facetime eller andet.

Vi borer hul i ydervaeg og traekker kabler/rgr mellem inde-

og udedel. Pa synlige fgringsveje bruger vi kabelkanaler.
Ydervaeg skal veere af trae eller mursten. Kablerne traekkes pa hgjre side af indedelen, set
indefra. Kabelkanaler max 4 meter. Braekket hvid er standard [RAL 1013]).

Vi monterer varmepumpen inkl. 1 stk. kabelkanel fitting.
Flere kan tilkgbes. P P 9 Laes mere om en

standardmontage

Vi tilslutter eksisterende elforsyning og der laves

vakuumering af installationen samt en taethedsprgve.
Eltilslutning sker fra nesermeste korrekte elforsyningspunkt med jord3

Vi saetter anlaegget i drift og afprgver det.

Er elforsyningen ikke pa plads afprgver vi med midlertidig forleengerkabel.

Vi gennemgar fjernbetjeningen samt brug og

vedligeholdelse af anlsegget.
Er kunden ikke hjemmme ved feerdig installation, gives vejledningen over telefon.

Vi forer kondensafledning fra indedelen til udedel.
Udedelen drypper kondens, nar temperaturen ligger omkring frysepunktet og derfor
skal denne sta et sted hvor underlaget kan absorbere dette kondens.

1 P& standardmodeller skal toppen af indedelen have min. 10 cm fra loftet og underdelen have min. 1,5 meter fra gulvet.
For at undga resonans, anbefaler vi ikke at montere yderdelen pa mur- eller traeveeg.

2 Se den vedlagte tilkgbsseddel for en liste over mulige tilkgb.

3 Der skal vaere etableret en 230V stikkontakt inden for en meter fra indedelen eller udedelen (varierer fra model til model). Kontakten/gruppen skal
kunne klare den effekt, varmepumpen bruger, og der skal veere etableret jordbeskyttelse. Se vedlagt PDF for el-krav.

OBS: Vi traekker ikke kabler/rgr i hule veegge, skunke eller pa loft; Isolering af rgr indenfor og udenfor klimaskserm
skal foretages af en teknisk isolatgr og ikke en del af Scanheats montage.

76284100 ¥4 info@scanheat.dk www.scanheat.dk CVR: 45938093

Der tages forbehold for trykfejl. Denne PDF ma ikke gengives helt eller delvist, uden udtrykkelig tilladelse fra Scanheat 2025 A/S
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Luft-luft varmepumpe

Det er muligt at lave tilkgb udover standardmontagen og det som fremgar af vores tilbud.

Du kan altid veelge at tilkgbe ekstra materialer pa selve monteringsdagen, hvis
der er behov for det, for at sikre den helt rigtige Igsning.

stk Edlzfetrﬁamlislﬂiidnmgndpr. pabegyndt meter - 3 x 7 kvadrat 35 dkk
__ stk UEdlégegq?n Ifted hrliidnr% pr. padbegyndt meter - 3 x 1.5 kvadrat 35 dkk
__ stk Ed%%r%i?egﬂ.'ﬂ%fr pabegyndt meter - 5 x 1,5 kvadrat 55 dkk
st Jordspyd m. dése nkd, & meter kabel 998
__ stk Edléggra rrn<ze>trefr<z>ring pr. pabegyndt meter 275  dkk
__ stk UEdL§§e’EzamL§t2rbelka nel pr. pabegyndt meter 120 dkk
stk Edléitrzamre;tz)e[fming + kabelkanel pr. pabegyndt meter 395  dkk
___ stk UEdléitrrdaenl?gsgelka bel fittings 199 dkk
stk Plastfgdder til udedel 599  dkk
__ stk Vaegbeslag inkl. resonansdeemper 699 dkk
stk Varmepumpeskjuler i tree 1250 dkk
stk Varmepumpeskjuler i trae inkl. fragt 1499 dkk
stk Montering af varmepumpeskjuler 499  dkk
stk Demontering & tamning af eksisterende varmepumpe 1500 dkk
stk Ekstra filter til indedel (1 stk.) 50 dkk
__ stk Ekstra filtre til indedel (10 stk.) 300 dkk
_ stk Drypbakke m. beslag til veegbeslag 699 dkk
stk Endestykker til fadder (2 stk.) 175  dkk
— stk g};éelc?y\{sahg!:n%ende foranstaltning 25 elex
__ stk ﬁjé%gﬁv%lﬂ@ e inkl. 4 meter rgr 2500 dkk
—_stk Panasonic CZ-TACG1 Wi-Fi modul 1500 dkk
___ stk M-climate Wi-Fi modul 995  dkk
stk Z%L;itr:%rp?éz%glrcrj;r\ing R410A/R32 pr. 20 gram 100 dkk
____stk. Bortskaffelse af affald fra installation 1250 dkk
e e e e e e=ven 2500 o
76284100 info@scanheat.dk www.scanheat.dk CVR: 45938093

Alle priser er inkl. moms. Der tages forbehold for trykfejl. Denne PDF ma ikke gengives helt eller delvist, uden udtrykkelig tilladelse fra Scanheat 2025 A/S
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Luft-luft varmepumpe

Tillykke med din nye varmepumpe!

| forbindelse med installationen af din nye varmepumpe tilbyder vi en serviceaftale. Pa den made sikrer du, at
anleegget fungerer optimalt, og at du bevarer den bedst mulige drift og funktionalitet over tid og derfor giver
Scanheat — en udvidet garanti, hvis NovaSolar Service star for eftersynet og vi/l kan dokumentere at anlaegget
er Igbende vedligeholdt af NovaSolar Service.

Scanheat stiller krav om service hvert andet ar som minimum:

Alle varmepumper, som Scanheat saelger og monterer, skal som minimum serviceres af NovaSolar Service
hvert andet ar for at opretholde en garanti ud over kgbelovens minimum.

Med en serviceaftale hos NovaSolar Service kan du forlaenge garantien lgbende - op til 7 ar ved service hvert
andet ar og op til 10 ar, hvis du far udfgrt service arligt.

Ja tak, jeg onsker et serviceeftersyn hvert andet ar - pris per eftersyn kr. 995,-
= garanti pa op til 7 ar, hvis lgbende serviceret af NovaSolar Service

Y
VL

)\ GARANTY

Ja tak, jeg gnsker et serviceeftersyn hvert ar - pris per eftersyn kr. 995,- \\/,7) 1@‘% DS\\\;”
= garanti pa op til 10 ar, hvis lgbende serviceret af NovaSolar Service AN \hmmmvuy/

Nej tak, jeg gnsker ikke et serviceeftersyn fra NovaSolar Service, og har derfor kun garanti i henhold
til kebeloven

Serviceaftale indeholder:

Generel gennemgang af varmepumpe, kontrol af samlinger, taethedskontrol, kontrol af udblaesningstemperatur,
evt. kontrol af kgl, rensning af filtre. Serviceaftaler for varmepumper der ikke er kgbt og monteret af Scanheat er
ikke inkl. evt. pafyldning af kglervaeske og andre reservedele.

Der tilbydes dermed opretholdt garanti, safremt fglgende punkter er opfyldt:

Varmepumpen er opsat og installeret af Scanheat

Varmepumpen er vedligeholdt i henhold til Scanheat betingelser og producentens vejledning
Anlaegget er serviceret af Scanheat Igbende

Varmepumpen anvendes i henhold til de retningslinjer, som er beskrevet i brugsanvisningen
Der er lovlig el-installation og 230V forsyning med jord, til varmepumpen

Hvornar?

Du kan beslutte dig pa dagen for montagen, om du gnsker service, sa vil montgren registrere det, ellers skal du
give os besked via e-mail, senest 3 maneder efter at varmepumpen er monteret.
- Husk du kan opsige nar du gnsker det og skal fgrst betale nar et Service er udfart.

E-mail - kontakt@novasolarservice.dk, skriv venligst installationsadresse

N
4 \Q\D 0w
%ﬁ @ @@H@@FL%

&HHHNI‘I’*

(76284100 )} info@scanheat.dk iin www.scanheat.dk 4§ CVR: 45938093
Der tages forbehold for trykfejl. Denne PDF ma ikke gengives helt eller delvist, uden udtrykkelig tilladelse fra Scanheat 2025 A/S
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samt placering af stikkontakt

Luft-luft varmepumpe

Scanheat etablerer eller aendrer i din boligs elinstallationer.

Nedenfor finder du al information til din elinstallation i forbindelse med etablering af varmepumpe

Generelt om elinstallationen

Scanheat anbefaler altid, at du har en lovlig el-installation, og vi ggr opmaerksom pa, at det er kundens
ansvar, at stikkontakten og el-installationen i huset er korrekt og lovlig.

Vores luft-luft-varmepumper leveres med en stikprop med jord (se punkt 1), og det er derfor vigtigt, at der
er en stikkontakt med aktiv jord tilgeengelig, ndr montgren ankommer (se punkt 3).

Hvis du senere flytter stikkontakten, skal du sikre, at der stadig er jord i den (se punkt 2).

Varmepumpen skal veere tilsluttet en aktiv jordforbindelse — enten via
VIGTIGT

stikkontakt, sikkerhedsafbryder eller lokalt jordspyd — ellers bortfalder garantien.

1 Stikprop 3 Manglende stikkontakt med jord

Varmepumpen kan tilsluttes med en stikprop, Hvis vores montgr ankommer til en installation, uden

som vi altid leverer ssmmen med varmepumpen.  at der er etableret en stikkontakt med jord, tilbyder vi:

Vaer opmeaerksom pa, at der skal veere jord i stikkontakten e En test af varmepumpe med en forlaengerledning
1

Efter vi har leveret varmepumpen med stikprop, sa vi sikrer, at den virker.

kan du vurdere, om du gnsker, at en el-installatgr e En etablering af en lokal jordforbindelse — men
laver en fast tilslutning. Vores stikprop-tilslutning kun til selve varmepumpen, ikke til resten af huset.
ggr det muligt at forlaenge eller afkorte ledningen, Bemazerk: Lokal jordforbindelse er et tilkgb og ikke en del

s& den passer praecist til det gnskede sted. af standardmontagen.

Hvis du gnsker at etablere en el-forsyning til

varmepumpen fgr montagedagen, er det vigtigt, 4 Tllslutnlng g straqurbrug
at vi har talt sammen pa forhand. Vgrmepumpen kan g.oc.zlt fungere.l eh ekssterende
stikkontakt, men du risikerer, at sikringen springer,
hvis der i forvejen er et hgijt elforbrug pa samme

. . gruppe - fx ved fuld belastning.
2 Anbefalet jOI'dfOI'bII"IdElse | 97 % af tilfeeldene er 10 Ampere (relze) nok.
Indendgrs: Vi anbefaler en almindelig stikkontakt.  Derfor anbefaler vi, at varmepumpen altid far sin
Udendgrs: Vi anbefaler en sikkerhedsafbryder — egen gruppe, sa du undgar, at sikringer springer ved
dette kan din el-installatgr hjeelpe med. overbelastning.

Det sikrer, at placeringen er bade lovlig og mulig.

Vi anbefaler

Fa en el-installatgr til at lave strgmmen efter vi har installeret
varmepumpen. P4 den made kan du fa ledningerne placeret mest
hensigtsmaessigt — og sikre, at der er jord til varmepumpen.

(76284100 p¥ info@scanheat.dk i www.scanheat.dk &3 CVR: 4593 80 93
Der tages forbehold for trykfejl. Denne PDF ma ikke gengives helt eller delvist, uden udtrykkelig tilladelse fra Scanheat 2025 A/S
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7 ars garanti - Hvordan?

Service lgbende hvert andet ar =7 ars garanti

Hvis du har kgbt og faet monteret en varmepumpe af Scanheat, kan du fa op 7 ars
garanti. Det eneste vi kraever, er at du hvert andet ar far serviceret din varmepumpe hos
Scanheat lgbende over 7 ar, sa giver Scanheat en forlaenget garanti til dig for din
loyalitet.

Garanti treeder i kraft fra montagedato og fortsaetter 2 ar frem ad gangen, fra de Igbende
afholdte service.

Hvis man veelger en anden serviceudbyder af service, vil der alene vaere garanti iht.
kgbelovens minimums krav for kgbet og montagen, og det skal bemaerkes, at der stadig
er krav om at montgren er KMO og VE Godkendt og at der kan fremvises en faktura pa
udfgrt service.

Scanheat giver ikke garantier eller forleengede garantier pa produkter vi ikke har solgt,
serviceret og som ikke er opsat af Scanheat.

10 ars garanti - Hvordan?

Service lgbende hvert ar =10 ars garanti

Scanheat anbefaler altid, at man far efterset sin varmepumpe arligt og far du udfert
service af Scanheat hvert ar fra aret du kgbte varmepumpen hos os, sa vil vi tilbyde og
give dig op til 10 ars garanti, fordi varmepumpen sa er optimalt vedligeholdt, vil drifte
optimalt og er godt serviceret. Scanheat giver derfor en forleenget garanti hvis dette
vaelges og foretages (gaelder fra 20. oktober 2025 og frem). Garanti traeder i kraft fra
montagedato og fortseetter 1 ar frem ad gangen, fra de lgbende afholdte service.

Luft til luft varmepumper
Det er et krav for garantien fra Scanheat, at man skal have serviceeftersyn, mindst hvert
andet ar, for fa en garanti udover kgbelovens minimums garanti

Vores pris for service er 995 kr.- (inkl moms) pr. eftersyn (ingen binding).
Landsdaekkende og bro-faste ger i hele Danmark.
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Luft-luft varmepumpe

P

anasonic

ARS
GARANTI

Ved kgb og montering af en Panasonic varmepumpe hos Scanheat far du felgende fordele:

Producenten star bag garantien, uanset om Scanheat skulle ga konkurs, hvis der er lavet
Igbende service iht. Scanheats servicekrav.

Professionel og Panasonic godkendte montgre udfgrer arbejdet, og forklarer
betjeningsmulighederne.

Hurtig service pa din varmepumpe, hvis der opstar problemer relateret til produktet eller
monteringen.

Kontaktperson, hvis der skulle forekomme spgrgsmal til produktet eller betjeningen

Du skal vaere opmarksom pa at

Det er Scanheat der giver garantien og derfor vil du ikke kunne kraesve “Panasonic Pro
Partner Garanti”, hvis ikke Scanheat indestar herfor og Scanheats krav er opfyldt. -
Serviceaftalen skal tegnes indenfor 3 maneder fra montagedagen.

Produktets opstartsprotokol skal godkendes af dig, ved montagen af varmepumpen, for
at garanti treeder i kraft.

Reparationer af ren visuel karakter, samt skader sket ved mislighold i forhold til
producentens anvisninger daekkes ikke.

Zndres eller modificeres produktet bortfalder garantien pa produktet.

Defekter som er opstaet grundet force majeure, skal meldes til dit forsikringsselskab, som
sa bgr deekke omkostningerne for udbedring af defekterne.

Skader eller defekter opstaet ved haerveerk eller anden forseetlig gdelaeggelse daekkes
ikke under garantien.

Ved flytning af produktet fra oprindelig montagelokation, bortfalder garantien. -
Reklamationer under garanti bestemmelser skal indberettes til Scanheat sammen med

produktets serie nr. inden der foretages yderligere.

Pro Partner Garantien gaelder aldrig mere end 5 &r fra montage tidspunktet
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Galdende for alle aftaler om varmepumper med Scanheat 2025 A/S

1. Tilbud og accept
1.1. Tilbud fra Scanheat geelder 21 dage fra

tilouddets datering, og accept skal veere Scan heat

i heende inden acceptfristens udlgb, med
mindre andet er angivet.

1.2. Scanheat er ikke bundet af en
uoverensstemmende accept. Scanheat kan
skriftligt accepter det som et nyt tilbud, hvis
det klart fremgar at Scanheat har veeret
opmaerksom pa eventuel uoverensstemmelse.

2. Pris

2.1. Opgivne priser er baseret pa de pa
tilbuds/ordrebekraeftelses-tidspunktet
geeldende priser og omkostninger, herunder
materialepriser, Ianninger samt andre
fremstillingsomkostninger. Z£ndringer i de
naevnte priser og omkostninger - herunder
ogsa eendrede eller nye skatter og afgifter -
frem til leveringen, berettiger Scanheat til at
regulere de tilbudte/bekraeftede priser og
tilsvarende.

2.2. Med mindre andet fremgar af tilbuddet
eller ordrebekraeftelsen er alle priser
overslagspriser, ligesom arbejdet udfgres efter
regning og de gennemgaede tilkgb.

3. Betaling

3.1. Med mindre andet er aftalt forfalder
kgbesummen til betaling 7 dage efter
fakturadato. Ved for sen betaling palgber renter
fra forfaldsdatoen med 1,2% pr.

lgbende maned. Safremt kunden misligholder
betalingsbetingelsen, er Scanheat berettiget
til at indstille sin opfyldelse af alle gvrige
ordrer fra kunden. Betales restancen ikke
inden en af Scanheat fastsat yderligere kort
frist, er Scanheat berettiget til at ophaeve
samtlige indgaede aftaler med kunden.

3.2. Safremt der skulle opsta en uenighed
mellem kunden og Scanheat, er kunden
stadig forpligtet til at betale til den aftalte
forfaldstid, med mindre andet aftales mellem
kunden og Scanheat.

4. Placering af varmepumpe

4.1. Nar vores montgr har forladt adressen
hvor varmepumpen er blevet monteret, kan
placeringen af varmepumpen ikke fortrydes,
om kunden er til stede eller ej.

4.2. Kundens baerer ansvaret for hvor
varmepumpen placeres, Scanheat

radgiver og hjeelper efter bedste evne,

men varmekildens placering vil ultimativt
veere efter kgbers gnsker, uanset om denne
placering er optimal.

5. Primaer eller sekundaer varmekilde

5.1. Luft til luft varmepumper er en
suppleringsvarmekilde, uanset hvordan
man rent faktisk bruger varmepumpen eller
dimensionerer den. Luft til Luft er saledes
IKKE en primaer varmekilde og kan ikke
opvarme et hus som den eneste varmekilde,
uden at dette specifikt er godkendt af en
Kommune, eller anden myndighed, da der
kan og vil vaere forskellige reglementer om
dette, afhaengigt af hvor man bor. Vaelger
kunden at bruge udelukkende luft/luft
varmepumpe til primaer varmekilde, er det
kundens eget ansvar, hvis det viser sig, at
varmepumpen ikke kan leverer tilstraekkelig
varme til hele huset, og/eller hvis der opstar
skader i forbindelse hermed.

6. Krav til installationsadressen

6.1. Kundens centralvarmesystem skal kunne
tale et tryk pa 3 bar. Radiatorer, gulvwwarme, rgr
og bgjninger skal kunne tale et forgget tryk,
end fra fgr installationen.

6.2. Kundens eksisterende EL-installation skal
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veere lovligt og leve op til Scanheats el krav
som beskrevet i “El-krav til el-installation”
6.3. Scanheat indestar ikke for det
centralvarmesystem, eller dele heraf, som
Scanheat ikke selv har tilvirket og utaetheder
som kan opsta ved et gget tryk erstattes ikke
af Scanheat.

7. Bortskaffelse og/eller afmontering af
tidligere varmekilde samt retunering.

7.1. Kunden er selv ansvarlig for at afmelde
og afbleending oliefyr, olie tavle, og skorsten,
korrekt og efter lovkrav. Slgjfningen skal
meldes af kunden til BBR og kommunen, og
varetages alene af kunden selv.

7.2. Scanheat afmonterer og lukker efter
aftale for breender og oliefyr men dette er en
afmontering og ikke en afbleending, tgmning
eller slgjfning. Kunden er selv ansvarlig for
korrekt attest og besked til kormmunen.

7.3. Scanheat kan aldrig holdes ansvarlig for
kundens slgjfning og omkostninger hertil.
7.4. Hvis kgbet haeves, eller varmepumpen
returners uanset arsag, i fuld eller delvis
stand, efter monteringen er pabegyndt.

Er kunden ansvarlig for alle omkostninger
relateret til reetablering af huller i veegge og
andre bygningsdele.

8. Ansvar

8.1. Safremt der matte forekomme fejl

eller mangler ved Scanheats ydelse, som

kan ggres geeldende overfor Scanheat, er
Scanheat berettiget til efter eget valg at fore-
tage afhjzelpning eller omlevering, safremt
dette sker senest 60 dage efter, at kunden
har reklameret over den pagaeldende fejl
eller mangel. Safremt Scanheat foretager
afhjeelpning eller omlevering, er kunden

ikke berettiget til i gvrigt at rejse noget krav
mod Scanheat som fglge af de konstaterede
fejl eller mangler. Safremt Scanheat ikke
foretager afhjeelpning eller omlevering, eller
safremt Scanheats ydelse er af en sddan
karakter, at afhjeelpning eller omlevering ikke
kan finde sted, er Scanheat forpligtet til at
svare erstatning efter dansk rets almindelige
regler.

8.2. Nar Scanheat borer/skruer i veegge,

gulv eller loft, har kunden ansvaret for skader
pa de ledninger, rgr, eller lignende, som
montgren ikke har mulighed for at se.

8.3. Datablade, vejledning, maleblade,
dimensioneringer, gkonomiske beregninger,
og yderligere informationer indsendt, er

alle uden ansvar for Scanheat, idet alle
oplysninger er hentet fra producenter,

off. myndigheder og ved kundens egne
oplysninger.

8.4. Isolering af rgr indenfor og udenfor
klimaskaerm skal foretages af en teknisk
isolatgr og ikke en del af Scanheats montage.
8.5. Safremt Scanheat foretager afhjeelpning
eller omlevering, er kunden ikke berettiget til i
gvrigt at rejse noget krav mod Scanheat som
fglge af de konstaterede fejl eller mangler.
Safremt Scanheat ikke foretager afhjaelpning
eller omlevering, eller safremt Scanheats
ydelse er af en sddan karakter, at afhjeelpning
eller omlevering ikke kan finde sted, er
Scanheat forpligtet til at svare erstatning
efter dansk rets almindelige regler.

8.6. | henhold til ovenstdende segmenter
yder Scanheat dog ikke nogen erstatning for
kundens eventuelle driftstab, tab af avance,
rentetab eller andet indirekte tab, herunder
tab som fglge af kundens retsforhold til
tredjemand, ligeledes er erstatningen
begraenset, saledes at erstatningsbelgbet
ingensinde kan overstige Scanheats
vederlag for den fejlagtige, forsinkede eller
mangelfulde ydelse.
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8.7. Erstatning efter ovenstaende bestem-
melser kan ingensinde overstige 150.000 DKK.

8.8. Et eventuelt ansvar for Scanheat ophgrer
i gvrigt under alle omstaendigheder safremt
reklamation ikke er Scanheat i haende senest
2 ar efter, at Scanheat har praesteret sin
ydelse.

9. Erstatningsansvar for skade,

herunder produktansvar

9.1. Scanheats produktansvar er begraenset

til det, som fglger af de ufravigelige regler i
Produktansvarsloven. Specielt fremhaeves det,
at Scanheat ikke er ansvarlig for
varmepumpen herunder delkomponenters,
konstruktion og tilvirkning, driftstab eller
ethvert andet indirekte tab. | den udstraekning
Scanheat matte blive palagt produktansvar
overfor tredjemand, er kunden

forpligtet til at holde Scanheat skadeslgs i
samme omfang, som Scanheats ansvar er
begraenset efter det ovenfor anfgrte. Kunden
er pligtig at lade sig sagsgge ved samme
domstol, som behandler produktansvarssa-
gen mod Scanheat.

9.2. Safremt kunden kan godtggre, at
Scanheat har handlet groft uagtsomt, er
Scanheat dog erstatningsansvarlig for
erhvervstingskader, der matte overga kunden.
Scanheat er dog ej heller ved denne
skadetype ansvarlig for kundens driftstab eller
noget som helst andet indirekte tab.

9.3. Erstatning efter ovenstaende bestem-
melser kan ingensinde overstige 100.000DKK.

10. Vaerneting
10.1. Som vaerneting for enhver tvist mellem
parterne er aftalt retten i Aarhus.

11. Garanti

1.1. Kunden skal inden 3 maneder efter
monterings datoen af en varmepumpe indga
aftale om serviceeftersyn for at vaere deekket
af nogen garanti udover kgbeloven.

11.2. Garanti givet af Scanheat fremgar af

de valg kunden har foretaget og aftalt med
Scanheat. disse er fremlagt af Scanheat og
skal veere accepteret af kunden pa skrift til
Scanheat for at vaere geeldende

1.3. Garantiperrioden indtraeder fgrst fra
varmepumpen er monteret og betalt, uanset
hvornar varmepumpen originalt er blevet
produceret.

1.4. S&fremt kunden ikke betaler, delvist eller
i sin helhed eller uberettiget tilbageholder/
modregner i ydelse aftalt mellem

Scanheat og kunden, bortfalder garanti fra
modtagelsen af fgrste rykker indtil Scanheat
modtager det skyldige belgb.

11.5. Scanheat overtager ikke garantier
udstedt af andre leverandgrer eller
producenter uden specifik aftale.

12. GDPR

12.1. Vi indsamler persondata for at kunne
opretholde vores kontraktuelle forpligtelser,
altsa gennemfgrer salg og montage af
varmepumper, samt fastholde serviceaftaler
og garantiforpligtelser.

13. WiFi og Apps

13.1. Det er kundens eget ansvar hvad for

et Wifi netvaerk, router, Internet mm. der er i
husstanden og om disse er tilstraekkeligt for
en varmepumpe.

En varmepumpe kraever 2.4 ghz

13.2. Det samme ggr sig gaeldende for brug
af apps til styring af varmepumpen.

Alt andet end brug af fjernbetjening er
kundens eget ansvar.
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H F-GAS FIRMAGODKENDELSE
- Kategori Il Godkendelses-nr: 22207896

Godkendelsen er udstedt i henhold til (EU) forordning 2015/2067

NOVASOLAR A/S CVR: 35205632
c/o Henrik Amby Pedersen Telefon: 71999493
Vejlbjergvej 31

8240 Risskov

Kontaktperson: Henrik Amby Pedersen

E-mail: salg@novasolar.dk

ISO 9001 Certifikatnummer: Kategori Il Godkendelses-nr: 21404208

Virksomhedens Godkendelsesomrade:
Montage, rep., vedligehold af kaleanleeg med max. kalemiddelfyldning pa 2,5 kg. EU kategori Il

Begreensninger i godkendelsen:
Da firmaet ikke har kale-anerkendelse. / 1ISO9001 certifikat, ma det ikke udfgre lovpligtige eftersyn over 2,5 kg

Bemeerkninger:
Ingen / None

Seerlige bemaerkninger i godkendelsen som kreever svar fra firmaet:
Ingen / None

Grundlag for godkendelsen:
Firmaet har det ngdvendige udstyr. / The company has the necessary equipment.

Firmaet har ansat falgende certifikatpersoner:

Navn Godkendelses-nr

Henrik Amby Pedersen 1122120631469

Godkendelsen er udstedt i Danmark

Roskilde den: 2022-12-06 Gyldig til: 2027-12-06 Underskrift: Kim Valbum

ot
/

Kglebranchens Miljgordning, KMO

Udpeget af Miljgministeriet som certificeringsorgan i forhold til geeldende F-gasforordning.
Sekretariatet: Vestergade 28, 4000 Roskilde, Telefon: 41566950, E-mail: mail@kmo.dk
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